
„It’s the end of the 
world as we know it.“ 

(REM)

Generative KI ändert die kreativen Wissensberufe. Wie gehen wir 
damit um?
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• Datenanalyse

• Automatisierung (RPA)

• Content Erstellung
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icons created by Freepik – FlaticonData icons created by Eucalyp – Flaticon; 

Effzienz

Insights, Effizienz



Google Duet AI



Generative KI 

• Technologie zum Erstellen kreativer Inhalte (Bilder, Musik, Texte, 
Videos, …)



Natural Language Processing
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“giving computers the ability to understand text and spoken 
words in much the same way human beings can.” (IBM)

„Hello Siri, call Klaus-Peter Grave!“

„Write CV for Uwe Kleinkes“
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GPT
Dall-E
Midjourney
Falcon AI

Dilmegani, Cem (2022): Foundation Models: Definition, Applications & Challenges in 2023. In: AIMultiple, 17.11.2022. Online 
verfügbar unter https://research.aimultiple.com/foundation-models/, zuletzt geprüft am 07.06.2023.



• Heerscharen von Arbeitern 
in Kenia, Uganda und Indien 
beschäftigt, damit sie heikle 
Inhalte zu Trainingszwecken 
aufbereiteten.
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Kerkmann, Christoph; Scheuer, Stephan (2023): Wie ChatGPT und Sam Altman Ihr Leben 
beeinflussen werden. ChatGPT-Erfinder Sam Altman wird mit Künstlicher Intelligenz die 
Arbeitswelt auf den Kopf stellen. Dabei verläuft diese neueste Revolution entgegen allen 
Prognosen. Online verfügbar unter https://www.handelsblatt.com/technik/forschung-
innovation/ki-wie-chatgpt-und-sam-altman-ihr-leben-beeinflussen-werden/28957638.html.
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Experiment mit ChatGPT

435 Akademiker/innen 
bekommen Aufgabe 
(Texten) 

Noy, Shakked; Zhang, Whitney (2023): Experimental evidence on the productivity effects of generative artificial intelligence. In: Science (New York, N.Y.) 381 (6654), S. 187–192. DOI: 
10.1126/science.adh2586.

Quality icons created by Afian Rochmah Afif - Flaticon
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Chui, Michael; Hazan, Eric; Roberts, Roger; Singla, Alex; Smaje, Kate; Sukharevsky, Alex et al. (2023): The 
economic potential of generative AI. The next productivity frontier. Hg. v. McKinsey, zuletzt geprüft am 
27.08.2023.

The number for one trillion dollars is written as:
$1,000,000,000,000 
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Vahs, Schäfer-Kunz, Einführung in die Betriebswirtschaftslehre, 

Seite 414, Schäffer-Poeschel, Wiesbaden 2007

Nikolai Dmitrijewitsch Kondratjew



Prof. Dr. Uwe Kleinkes



Prof. Dr. Uwe Kleinkes



Prof. Dr. Uwe Kleinkes

Vahs, Schäfer-Kunz, Einführung in die Betriebswirtschaftslehre, 

Seite 414, Schäffer-Poeschel, Wiesbaden 2007

Die zukünftige 
Performance von 
Anlageprodukten lässt sich 
nicht aus der 
aufgezeigten, historischen 
Entwicklung ableiten. 



Stellt alles in Frage

• Hollywood: Drehbücher, Actor

• Journalismus

• Romane

• Musik

• Kleidung

• Reisen (Lokführer…)

• Legal

• Geschäftsleitung

• Profs 
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Erstelle Klausuren mit ChatGPT

• Vorteile: Es geht sehr schnell (s.u.r.)

• Bei MC-Fragen müssen Distraktoren genannt werden 
(Falschaussagen)

- Macht wenig Spaß herzustellen
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Frage: Was ist Intelligenz?
A) Ein Geschmack von Eiscreme. 
B) Die Fähigkeit, Muskeln aufzubauen. 
C) Die Fähigkeit, Informationen zu erwerben, 

zu verstehen und zu nutzen. 
D) Die Farbe einer Blume.





• Bildung: immer Beziehung zwischen Menschen

• Bildung ist Coaching

• Digitalisierung ist nicht alles 
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Wie in CIA-Zentrale in Tempelhof gelandet bin…

• Sparringspartner zum Diskutieren von 
Ideen

• 24/7
• Nenne mir eine Lösung außer ….
• Finde eine außergewöhnliche Maßnahme…



Offene Fragen zu generativer KI

• Recht: Urheberrecht; EU-AI-
ACT

• Unternehmensleitlinien: Was 
dürfen MA und was nicht?

• Ethik: BIAS, Ausbeutung von 
Klickarbeitern, Transparenz 
der Foundation Models 
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Miller, Katharine (2023): Introducing The Foundation Model Transparency Index. A new index rates the 
transparency of 10 foundation model companies and finds them lacking. Hg. v. Stanford Institute for Human-
Centered Artificial Intelligence. Online verfügbar unter https://hai.stanford.edu/news/introducing-
foundation-model-transparency-index, zuletzt aktualisiert am 20.10.2023, zuletzt geprüft am 20.10.2023.
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"Artificial Intelligence Conquers Marketing"

© Prof. Dr. Uwe Kleinkes

Content and Data: Fuel

AI: Engine

Pilot icons created by Good Ware - Flaticon

Your are
the pilot!
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3 Key-Take-Aways

• Wer nicht mit der Zeit geht, geht mit der Zeit (Schiller)

• Wir sind erst in der „Adler“-Version der KI

• Menschen mögen Menschen – KI bleibt hoffentlich unser Tool
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Notes: 

Janssen, Jan-keno (2023): ChatGPT kann jetzt sehen! In: heise online, 20.10.2023. Online verfügbar unter 
https://www.heise.de/news/ChatGPT-kann-jetzt-sehen-9338949.html#Echobox=1697804162, zuletzt geprüft 
am 22.10.2023.

Harari, Noah Yuval (6th 2023): Yuval Noah Harari argues that AI has hacked the operating system of human 
civilisation. Storytelling computers will change the course of human history, says the historian and philosopher. 
Hg. v. Economist. Online verfügbar unter https://www.economist.com/by-invitation/2023/04/28/yuval-noah-
harari-argues-that-ai-has-hacked-the-operating-system-of-human-civilisation?utm_id=23862254088350078, 
zuletzt aktualisiert am 19.10.2023, zuletzt geprüft am 19.10.2023.

Prof. Dr. Uwe Kleinkes


